ДОЛЖНОСТНАЯ ИНСТРУКЦИЯ АГЕНТа ТОРГОВого

	 _____________________________________

 (наименование учреждения, организации)

	
	УТВЕРЖДАЮ

______________________________________

(директор, иное должностное лицо, 

уполномоченное утверждать должностную 

инструкцию)

________ ___________________

(подпись) (И.О.Фамилия)

00.00.0000 г.

	ДОЛЖНОСТНАЯ ИНСТРУКЦИЯ 

агента торгового

___________ № ____________
	


1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Агент торговый относится к категории специалистов.

1.2. На должность агента торгового назначается лицо, имеющее высшее или среднее профессиональное образование без предъявления требований к стажу работы или среднее образование и специальное обучение не менее 3 месяцев.

1.3. Агент торговый принимается на работу и увольняется с работы приказом директора предприятия по представлению _______________________________________________________________________________________________________

1.4. Агент торговый подчиняется непосредственно _____________________________________________________

1.5. В своей деятельности агент торговый руководствуется:

1.5.1. нормативными документами по вопросам выполняемой работы;

1.5.2. методическими материалами, касающимися соответствующих вопросов;

1.5.3. уставом предприятия;

1.5.4. правилами трудового распорядка;

1.5.5. приказами и указаниями своего непосредственного руководителя;

1.5.6. настоящей должностной инструкцией.

1.6. Агент торговый должен знать:

1.6.1. действующее законодательство, регулирующее хозяйственную деятельность республики;

1.6.2. организацию сбыта и продажи определенных товаров (услуг);

1.6.3. прогрессивные формы и методы торговли и сбыта;

1.6.4. перспективы развития и потребности предприятия (отрасли), являющихся потенциальными покупателями (заказчиками) производимой продукции (услуг);

1.6.5. правила и порядок заключения договоров купли-продажи, оформление необходимых документов;

1.6.6. условия коммерческих сделок и методы продвижения товаров к потребителям;

1.6.7. действующие ценники и прейскуранты;

1.6.8. конъюнктуру рынка;

1.6.9. ассортимент, классификацию, номенклатуру и типосорторазмер товаров, правила расшифровки артикула и маркировки;

1.6.10. основные требования стандартов и технических условий, предъявляемые к качеству производимых товаров;

1.6.11. основные ее (их) свойства, качественные и потребительские характеристики;

1.6.12. адреса потенциальных покупателей (заказчиков);

1.6.13. передовой отечественный и зарубежный опыт организации сбыта и торгового обслуживания населения;

1.6.14. основы экономики, общие и относительно к практической работе с людьми вопросы права, этики и психологии.

1.7. На время отсутствия агента торгового (отпуск, болезнь, пр.) его обязанности исполняет лицо, назначенное в установленном порядке. Данное лицо приобретает соответствующие права и несет ответственность за качественное и своевременное исполнение возложенных на него обязанностей.

2.ФУНКЦИИ

На агента торгового возлагаются следующие функции:

2.1. заключение сделок купли-продажи от своего имени и для другого лица или выполнение от имени представляемого иные юридические действия на основе договора, регулирующего отношения между представляемым (принципалом) и посредником (агентом);

2.2. осуществление продажи товаров, принадлежащих представляемым им лицам, со своих складов от своего имени и за свой счет, являясь владельцем продаваемого товара в момент заключения сделок с третьим лицом (торговый агент-консигнант);

2.3. заключение и оформление договора о купле-продаже, контроль за их выполнением;

2.4. организация доставки купленной продукции (оказание услуги) покупателю (заказчику) в кратчайший срок;

2.5. контроль за оплатой покупателями (заказчиками) счетов изготовителей продукции (производимой услуги).

3. ДОЛЖНОСТНЫЕ ОБЯЗАННОСТИ

Агент торговый обязан:

3.1. осуществлять в качестве самостоятельного коммерсанта ведение переговоров о заключении сделок купли-продажи, заключать сделки купли-продажи от своего имени и для другого лица или выполнять от имени представляемого иные юридические действия на основе договора, регулирующего отношения между представляемым (принципалом) и посредником (агентом);

3.2. совершать сделки купли-продажи и иные юридические действия от имени представляемых на закрепленной за ним определенной территории, где кроме него могут быть еще продавцы от имени тех или иных представляемых (торговый агент с простыми правами), или, где все другие лица устраняются от выполнения аналогичных представительских функций, от имени того же представляемого лица (торговый агент с исключительными правами);

3.3. выполнять функции гаранта по исполнению третьим лицом обязанностей, вытекающих из заключенных им сделок (торговый агент-делькреде), то есть возмещать причиненные представленному убытки в случае неисполнения третьим лицом своих обязанностей в связи с неплатежеспособностью или иными зависящими от него обстоятельствами;

3.4. осуществлять продажу товаров, принадлежащих представляемым им лицам, со своих складов от своего имени и за свой счет, являясь владельцем продаваемого товара в момент заключения сделок с третьим лицом (торговый агент-консигнант);

3.5. проводить работу по выявлению и учету потенциальных покупателей (заказчиков) на производимую (оказываемую) его представляемым продукцию (услуги) на основе изучения конъюнктуры рынка определенных товаров, организует ее рекламу;

3.6. анализировать состояние и тенденции изменения спроса населения, изучать проблемы и потребности покупателей (заказчиков), относящиеся к использованию ими товаров (услуг), консультировать по вопросам их технических и потребительских характеристик, которые наилучшим образом способствуют решению производственных задач, удовлетворению личных потребностей покупателей (заказчиков);

3.7. осуществлять прогрессивные методы торговли;

3.8. самостоятельно устанавливать цены на товары и условия их сбыта;

3.9. заключать и оформлять договора о купле-продаже, контролировать их выполнение;

3.10. организовывать доставку купленной продукции (оказание услуги) покупателю (заказчику) в кратчайший срок;

3.11. контролировать оплату покупателями (заказчиками) счетов изготовителей продукции (производимой услуги);

3.12. принимать и вести учет претензий покупателей (заказчиков) по поводу нарушения договоров купли-продажи;

3.13. выявлять причины нарушения договоров купли-продажи, принимать меры по их предупреждению и устранению;

3.14. вести и обеспечивать сохранность необходимой документации по вопросам купли-продажи.

4. ПРАВА

Агент торговый имеет право:

4.1. знакомиться с проектами решений руководства, связанными с его деятельностью;

4.2. вносить на рассмотрение руководства предложения по совершенствованию работы, связанной с обязанностями, предусмотренными настоящей инструкцией;

4.3. сообщать непосредственному руководителю обо всех недостатках, возникших в процессе выполнения своих должностных обязанностей, и вносить предложения по их устранению в пределах своей компетенции;

4.4. подписывать и визировать документы в пределах своей компетенции;

4.5. требовать от руководства предприятия оказания содействия в исполнении своих должностных обязанностей и прав.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Агент торговый несет ответственность:

5.1. за неисполнение (ненадлежащее исполнение) своих должностных обязанностей, предусмотренных настоящей должностной инструкцией, -- в пределах, определенных действующим трудовым законодательством Республики Беларусь;

5.2. за правонарушения, совершенные в процессе осуществления своей деятельности, -- в пределах, определенных действующим административным, уголовным и гражданским законодательством Республики Беларусь;

5.3. за причинение материального ущерба -- в пределах, определенных действующим трудовым и гражданским законодательством Республики Беларусь;

5.4. за недобросовестное использование имущества и средств предприятия в собственных интересах или интересах, противоположных интересам учредителей, -- в пределах, определенных гражданским, уголовным, административным законодательством.

Должностная инструкция разработана в соответствии с ______________________________________________________________

(наименование, номер и дата документа)

	Руководитель структурного подразделения
	_______________(подпись)
	____________________(фамилия, инициалы)

	____________ (дата)
	
	

	СОГЛАСОВАНО:
	
	

	Начальник юридического отдела
	_______________(подпись)
	____________________(фамилия, инициалы)

	____________ (дата)
	
	

	С инструкцией ознакомлен: 
	_______________(подпись)
	____________________(фамилия, инициалы)

	____________ (дата)
	
	


